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uTIPAS

Handleiding voor
verenigingen

Wat moet je weten over de UITPAS als
vereniging?
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Verenigingen & UITPAS

3 goede redenenen waarom je zou werken met
UITPAS:

e Sociaal engagement
Wanneer een organisator UiTPAS aanbiedt aan haar leden of bezoekers,
geeft ze aan dat ze wil werken aan een betere wereld, waarin
vrijetijdsparticipatie een recht is voor iedereen. Uiteraard is dit iets waar
een organisator mee kan uitpakken. Het is een krachtig signaal dat
bijvoorbeeld ook bij sponsors in de smaak valt.

e Extra promotiekansen
Werken met UiTPAS vergroot je zichtbaarheid als organisatie en maakt
het mogelijk om een nieuw publiek aan te spreken, en je trouw publiek te
belonen. En dit via de gemeentelijke UiITPAS-communicatiekanalen, zoals
de gemeentelike website, UiTPAS-mails, het gemeentelijk infoblad,
speciale flyers en folders,... Daarnaast kan UiTPAS ook dienen als lidkaart.

e Administratieve vereenvoudiging
UiTPAS betekent een administratieve vereenvoudiging van het toekennen
en verwerken van kansentarieven. Alles wordt automatisch geregistreerd
en verwerkt door het UiTPAS-systeem. De terugbetaling van de gederfde
inkomsten gebeurt centraal vanuit het lokaal bestuur en de cultuurregio.
Bovendien maak je als organisator komaf met een veelheid aan
kortingstarieven en -passen.

En wat met de financién?

Veel verenigingen vrezen bij het ingebruiknemen van UITPAS een
stormloop aan deelnemers aan kansentarief, en daarmee de implicaties
op de eigen clubkas. De praktijk leert ons dat dit zeker niet het geval is.
Want naast de financiéle participatiedrempel zijn er nog andere
drempels die mensen beletten deel te nemen: de sociale drempel,
praktische drempels, motivatiedrempel...



UiTPAS-PARTNER
algemeen

Als UiITPAS-aanbieder moet je je aanbod ingeven in de UiTdatabank. Wat
je invoert in de UiTdatabank verschijnt automatisch op tientallen kanalen.
Pashouders kunnen punten sparen bij deelname aan activiteiten in je
organisatie. Dit geldt voor het volledige aanbod.

UiTPAS-aanbieder worden, betekent ook het toekennen van kansentarief.
Hierbij wordt gewerkt met een solidaire kostendeling (zie verder).

Deelnemers met voldoende punten kunnen bij bepaalde aanbieders hun
punten inwisselen voor een omruilvoordeel.

Solidaire kostendeling
Als UiTPAS-aanbieder zet jij je in voor een maatschappelijk project. Je
promoot het cultuur- en vrijetijdsleven, en verlaagt de financiéle drempel
voor mensen die het financieel moeilijk hebben. Voor de UITPAS met
kansentarief geldt een solidaire kostendeling: de deelnemer draagt een
stuk bij, de aanbieder geeft een korting en de lokale overheid betaalt de
rest. Voor UiTPAS de Merode geldt volgende verdeelsleutel:

e 20% deelnemer

e 40% UiTPAS-aanbieder of -partner

e 40% gemeente waar de deelnemer woont (Scherpenheuvel-Zichem,

Hulshout, Tessenderlo of Westerlo)

Voordelen voor de organisator

je activiteiten worden breed verspreid via diverse promokanalen;
je bereikt een nieuw en divers publiek;

je kan je trouw publiek belonen;

dankzij de verzamelde data krijg je nieuwe inzichten over je publiek;
je maakt maatschappelijk een verschil!



UITPAS-PARTNER
aan de slag

Je engageerde je als UITPAS partner. Daar zijn we heel blij om!

De eerste stap is het aanmaken van een persoonlijk UiTid. Registreren
kan via www.UiTid.be. Doe dit steeds met een persoonlijk e-mailadres
en niet met een gedeeld e-mailadres. Geef het e-mailadres waarmee
je registreerde door aan An zodat zij alles achterliggend in orde kan
brengen. Als je UiTid is aangemaakt voer je de evenementen van je
organisatie in in de UiTdatabank.

Dit doe je enerzijds om éénmaal per werkjaar 25 punten toe te kennen.

1. Maak een evenement met deze omschrijving: “Inschrijving seizoen

2024-2025 - naam vereniging”. Bezorg de CDBID-code van het
evenement aan An*.

2. Na het aanpassen van het puntenaantal naar “25 punten” kan je
de punten toekennen aan elke deelnemer (zie verder).

3. Organiseer je een extra activiteit? Maak hier dan een apart
evenement voor aan. Voor de aanmaak van dit evenement hoef je
aan An niets te laten weten. De instellingen staan automatisch op 1
punt per activiteit.

* Je kan de CDBID-code vinden na publicatie van je evenement. Klik op tabblad
“publicatie”. Kopieer de code en mail ze naar An.

Estevenament

nline vanaf 05,02/2024

Kopigren en aanpassen
253219 b6 0c-4=a3-83 e-54fenddS086: L Ko

* Beldik op UiT in Vizanders

oertips in je mailbox

e


http://www.uitid.be/
http://www.uitid.be/

UiTdatabank

Om punten te kunnen sparen, moet je je
activiteiten invoeren in de UiTdatabank

Er bestaat een uitgebreide handleiding van hoe je een evenement moet
aanmaken in de UiTdatabank. Een antwoord op heel veel vragen kan je
vinden via onderstaande link. Je kan er ook handige instructiefiimpjes
terugvinden die alles stap voor stap uitleggen.

https://helpdesk.publig.be/hc/nl/categories/360001783039-UiTdatabank

Prijs
Geef het basistarief in, en indien van toepassing ook andere
tarieven.

Het UiTPAS-kansentarief hoef je niet in te voeren. UiTdatabank

zal het UiTPAS-kansentarief automatisch berekenen op basis
van het ingegeven basistarief.

o Zorg dat je publiek geen informatie mist

Beschrijving Afbeelding & video Prijzen Organisatie Contact Reservatie Labels Toegang
Basistarief 20,00 euro Gratis a Zorg ervoor dat je prijsinformatie steeds geldig is:
¢ Moteer decimalen met een komma.
Studenten 15,00 it Gl n * Laat geen enkele rij leeg, vul steeds een
doelgroep en een bedrag in.
* Geef maximum twee cijfers na de komma.
Senioren 10,00 euro Gratis

Tarief toevoegen

De berekende kansentarieven voor je evenement zullen
verschijnen wanneer je een organisatie (jouw vereniging)

aan je evenement hebt toegevoegd:

o Zorg dat je publiek geen informatie mist

Beschrijving Afbeelding & video Prijzen Organisatie Contact Reservatie Labels Toegang
Basistarief 20,00 euro  Gratis .ﬁ‘ Zorg ervoor dat je prijsinformatie steeds geldig is:
* Noteer decimalen met een komma.
Studenten 15,00 airs Bk n * Laat geen enkele rij leeg, vul steeds een
doelgroep en een bedrag in.
* Geef maximum twee cijfers na de komma.
Senioren 10,00 euro  Gratis
Kansentarief met UiTPAS Regio Gent 4,00 euro

Q Het UITPAS kansentarief wordt automatisch
berekend op basis van de basisprijs en de actieve

Tarief toevoegen
kaartsystemen.



https://helpdesk.publiq.be/hc/nl/categories/360001783039-UiTdatabank
https://helpdesk.publiq.be/hc/nl/categories/360001783039-UiTdatabank

Organisatie - algemeen

Selecteer jouw vereniging als UiTPAS-organisator voor het
evenement. Je herkent de juiste naam aan de UiTPAS-badge die
ernaast staat. Alleen mét badge stroomt de informatie correct
door naat het UiTPAS-systeem.

Een organisatie hergebruiken £

ﬁ We hebben de organisaties waarvoor je recent invoerde hier voor je klaargezet.
Met één klik voeqg je ze toe.

Democrazy w publigq vzw

9000 Gent
Ancienne Belgique S.M.A.K.
1000 Brussel 9000 Gent

Als je een UiTPAS-organisator toevoegt aan je evenement, maar
nog geen prizen toevoegde dan wordt je hier op attent
gemaakt:

a Zorg dat je publiek geen informatie mist

Beschrijving Afbeelding & video Prijzen Organisatie Contact Reservatie Labels # Toegang

Democrazy Wijzig organisatie

Dit is een UiTPAS organisator. Voeg een prijs toe om je evenement te publiceren als UITPAS activiteit.



Organisatie — Specifiek voor UiTPAS de Merode

Binnen cultuurregio de Merode geven we enkel korting aan
mensen met een UITPAS de Merode met kansentarief. Controleer
of er een vinkje staat bij UiITPAS de Merode onder UiTPAS-
kaartsystemen.

|esTevenement

UIT] databank Gebnk een sprekende ftal. by e
e Een uitgebreide beschrijving kan j= in stap & toe
# Home Geschikt voor
L] Peuters Kleuters 3-5 | | Kinderen 6-11 | | Tieners 12-15 |
Q zosken Jongsren 16-26 | | Votwassenen 18+ || Seniaren 65+ || Andere
Van Tot

3 zorg dat je publiek geen informatie mist
Beschrjving  Afbeelding & video | @ Prizen | Organisatie  Contact | Reservatie | Labels % Toegang

Een organisatie hergebruiken OF een nieuwe organisatie toevoegen

B e hebben de organisaties waarvoor je recent invoerde hier voor je kiaargezet. Met ther

s4n kiik voeg j ze toe. Thor Central -

Studio THOR

GC Den Egger W Toerizme balie Scherpenheu... m horang Karma

Turnkring Tharho vaw

Torh Zwemciub Ther (TZT)
& N Viije Tijd Scharpanhauval-Zi.. ([ Lokaal bestuur Schorpenheu... [ o it AL
3270 Scherpenheuvel-Zichem 3270 Scherpenheuvel (Scherpe..
A Meldinge:
o Afmekde Thar Zichem vzw 727100
b Tip: voeg een bes;
tar ruihlicaran | 18 wiizioinnen wordon vanaf i autnmaisch noneslanen
" sprekende titel, b
UiT} databank Een vitgebreide baschrij
Geschikt voor
A Home
Peuters 02 || Kleuters 3.5 | | Kinderen & Tieners
© invosren
Jongeren 16-26 Volwassenen 12+ | | Semioren 65+ || Andere
Q Zocken )
Van Tot
W veideren (B
a Zorg dat je publiek geen informatie mist
Beschrijving  Afbeelding & video Prijzen Organisatie ~ Contact | Reservatie | Labels Toegang
% GC Den Egger Wigzig organisatie
Je activiteit is nu geregistreerd als UiTPAS activiteit
UiTPAS Kaartsystemen
UiTRAS de Mercde
#® Niewighe. [
a g
@ Afmelden 757100

Tip: voeg een beschrijving (+200 tekens) toe

Later publiceren  J& wijzigingen worden vanaf nu automatisch opgesiager



Waar wordt mijn UiTPAS-activiteit gepubliceerd?

Je UiTPAS-activiteit wordt net als andere evenementen
gepubliceerd op UiTinVlaanderen. Bezoekers van UiTinVlaanderen
kunnen zelfs specifiek filteren op evenementen voor UIiTPAS, en
zullen zo gemakkelijker je evenement terugvinden.

Voordelen en kortingen A

UiTPAS of Paspartoe

@ Jouw spaar- en voordeelkaart voor
vrijetijdsactiviteiten.

museumpas

" Bezoek Belgische musea wanneer je
wil en zo vaak je wil.

Online activiteiten b

UiTPAS-activiteiten krijgen op UiTinVlaanderen het groene UiTPAS-
logo zodat ze extra visueel herkenbaar zijn:

Meerdere dagen en locaties

Flip Kowlier

© Concert




Info specifiek voor organisaties binnen Hulshout:

Is er een UiTPAS-zuil aanwezig op de locatie van je activiteit? Kies dan
zeker de juiste UiTPAS-locatie anders stroomt de activiteit niet door naar
de zuil. Geen zuil aanwezig op jouw locatie? Maak een QR-code aan om
punten te scannen via de UiITPAS-app.

Locaties waar een zuil staat:
e Sporthal (Sportpark Joris Verhaegen)
Zwembad (Sportpark Joris Verhaegen)
Vrijetijdsloket (lokaal huis Ter Nethe)
Bibliotheek
Woonzorgcentrum Ter Nethe (vanaf zomer 2024)

UiTPAS-punten sparen

Punten toekennen kan je op verschillende manieren:
Via de balie-applicatie:

Werkt je vereniging met een jaarlijkse inschrijving, dan ken je de punten
éénmalig toe in het begin van het werkjaar (25 punten).

Voorbeeld: Je schrijft in voor een gans jaar lidmaatschap bij een
turnvereniging. Je krijgt hiervoor €énmalig 25 punten. Je kan geen punten
scannen per training of wedstrijd. Organiseer je met diezelfde
turnvereniging een eetdag of turnshow dan kan je de bezoekers wel een
extra punt laten sparen door bijvoorbeeld een QR-code op te hangen of
de activiteit te laten doorstromen naar een bestaande zuil.

Het toekennen van het €énmalige puntenaantal kan enkel via het UiTPAS-
systeem: http://balie.uitpas.be. Bezorg vooraf de CDBID-code aan An (zie
eerder).

Voer het UiITPAS-nummer handmatig in. Klik op ‘bevestigen’. Het profiel
van de pashouder verschijnt. Aan de rechterzijde zie je de activiteiten die
gekoppeld zijn aan jouw balie. Vind je niet meteen de juiste activiteit
terug? Vergeet dan niet om de filter op de juiste datum te zetten.
Standaard zie je enkel activiteiten onder de filter ‘'vandaag'. Heb je de
activiteit nog steeds niet gevonden? Controleer of de activiteit correct
werd ingevoerd in de UiTdatabank.

Een pashouder kan normaal gezien enkel een punt sparen op het
moment dat een evenement plaatsvindt. Als organisator kan je vanaf een
uur op voorhand tot 3 maanden na de activiteit een punt toekennen. Je
kan dus retroactief punten toekennen.

Ga naar de activiteit waaraan de pashouder wenst deel te nemen en klik
op ‘punten sparen’. Het puntensaldo in de linkerkolom zal stijgen.



Instructiefilmpje
UITPAS tutorials - UITPAS balie - hoe spaar je een punt - YouTube

P t publiq
* Terug ACTIVITEITEN
NR. 09450 00055 218 Blakkeren Datumbereik
% Vandaag -~ Ioeken
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Tom Test1
ta €15
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17/06/1981 Punten sparen Tarief Iekennen
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UITPAS Dender Punten sparen
& Lid Beheren VOORDELEN
P t publigq
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1
Grotis

Purten sparen


https://www.youtube.com/watch?v=htjWThiTTGM
https://www.youtube.com/watch?v=htjWThiTTGM

Via een zuil op locatie:

Als de juiste locatie werd gekozen, stroomt de activiteit automatisch
door naar de zuil en kunnen er punten gespaard worden op jouw
evenement. Je hoeft hier verder niets voor te doen.

Sparen aan de zuil kan met de fysieke UiTPAS-kaart of via de UiTPAS-
applicatie op de smartphone. Stimuleer spaarders zeker om de
UiTPAS-app te downloaden. Ze kunnen daar hun gezinsleden
koppelen, hun spaarsaldo raadplegen, omruilvoordelen nakijken en
zelfs online omruilen. Om de app te gebruiken, moeten zij wel eerst
een UiTid aanmaken.

Via een QR-code:

ledereen die binnen jouw vereniging toegang heeft tot de balie-
applicatie kan ook een QR- code aanmaken. Hiervoor heb je geen
speciale machtigingen nodig!

Organisatoren die geen zuil of ander toestel om punten te sparen ter
beschikking hebben, kunnen voor hun evenementen een QR-code
gebruiken. Zo kunnen pashouders eenvoudig een punt sparen via de
app of via uitpas.be.

Hoe bekom je een QR-code?

1. Ga in de balie-applicatie naar de balie van jouw vereniging. Klik
vervolgens linksboven op de naam van je balie waarna een menu
verschijnt.

2. Klik op ‘Activiteiten’. Vervolgens krijg je een overzicht te zien van
alle evenementen die jij organiseert.

3. Klik vervolgens op ‘Download QR-spaarcode’ aan de rechterzijde.

4. De QR-code wordt automatisch aangemaakt en gedownload. Je
kan ze afprinten of aanbieden op een smartphone of tablet.

Eff’y
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ACTIVITEITEN

Activiteiten Datumbereik

Een overzicht van de activiteiten aan deze balie. Volgende 12 maanden | -

Schatten van Vlieg in Zichem

Schatten van Vlieg in Scherpenheuvel

Picknicken met de Witte.

Bezoek dienst toerisme Scherpenheuvel-Zichem.

Meld een probleem Help

2022032209453 3+5h

Bekijk op
UiTinViaanderen

Bekijk of
UiTinViaanderen

Bekijk op
UiTinViaanderen

Bekijk op
UiTinViaanderen

Bekijk in de
UiTdatabank

Bekijk in de
UiTdatabank

Bekijk in de
UiTdatabank

Bekijk in de
UiTdatabank

Zoeken

Download QR-
spaarcode

Download QR-
spaarcode

Download QR-
spaarcode

Download QR-
spaarcode

W Twitter [# Website



Omruilvoordelen

Probeer UITPAS aantrekkelijk te maken voor je leden/deelnemers door
fijne omruilvoordelen aan te bieden.
De ruilwaarde bepaal je steeds op basis van deze afspraken.

e 5 punten
= voordeel in de orde van gratis kleinigheid: strandbal, kopje koffie, etc.

¢ 10 punten
= voordeel in de orde van een gratis zwembeurt voor een volwassene
of een gratis item zoals een boek, cd, totebag, etc.

e 15 punten
= voordeel in de orde van een gratis ticket voor een culturele
voorstelling of een stevige korting daarop.

e Meer dan 20 punten
= heel exclusief voordeel. Hoe groter het aantal punten, hoe
exclusiever het voordeel.

Wil je voldoende afwisseling bieden kies dan uit elke categorie een

omruilvoordeel.
@ Gadget ¢ Doen

& Eten/drinken > Goed doel

Heb je een nieuw voorstel tot omruilvoordeel. Bezorg alle nodige info
aan An. Zij kan dit omruilvoordeel online zetten en activeren.

Omruilvoordelen

e Organisator

e Naam omruilvoordeel (korte titel)

e Omschrijving omruilvoordeel (wat kan je ermee doen, wat is het,...)
e Foto

e Ruilwaarde (check de afspraken)

e Gadget/Doen/Eten en drinken/ Goede doel

e Startdatum omruilperiode

e Einddatum omruilperiode

e Locatie (balie) van omruilen

e Hoeveel stuks beschikbaar

e Enkel UITPAS de Merode leden of ook andere kaarthouders?
e Beperkt aantal stuks per persoon?



Voordelen omruilen in de UiTPAS-bdlie

Voordelen omruilen doe je steeds op dezelfde manier, ongeacht welk
voordeel het is. Ga naar de UITPAS app — zoek de juiste UiITPAS-houder
en haal de punten van de kaart.

publiql

Voordelen opnemen

VOORDELEN

gratis naar De Werf - Jazzlab Solo

set jongleerballetjes STUDIO CIRK!

m Theatercheque € 2,5 in cc De Werf

ubli
Voordelen opnemen E




UiTPAS-balie

Wat moet je doen op de dag van je activiteit?

Stap 1:
Log in met je UIiTID op https://balie.uitpas.be.

Stap 2:
Zoek de pashouder op met het kaartnummer van de UiTPAS.

Stap 3:
Zoek de juiste activiteit.
Klik naast de activiteit op “Punt toekennen”.

Welkom in de bib! Gratis
n

Geen computer of tablet bij de hand? Geen internettoegang? Je kan ook
vooraf een QR-code afprinten waarmee deelnemers punten kunnen
sparen (zie eerder).

Tip! Geen mogelijkheid om ter plaatse punten toe te kennen? Te druk?
Neem een foto van het UiTPAS-nummer of noteer het. Zo kan je achteraf
rustig de punten toekennen.


https://balie.uitpas.be/

UiTPAS-balie

Wat moet je doen op de dag van je activiteit?

Stap 1.
Log in met je UIiTID op https://balie.uitpas.be.

Stap 2:
Zoek de pashouder op met het kaartnummer van de UiTPAS.

Stap 3:
De gegevens van de UiTPAS-houder verschijnen nu op het scherm.
Controleer of de UiTPAS-houder recht heeft op het kansentarief.

UiTPAS de Merode

Let op! Wie het hartje met ‘kansenstatuut’ niet heeft, heeft geen
recht op de korting!

Stap 4:
Zoek de juiste activiteit.
Klik naast “Punt toekennen” op “Tarief kiezen”. *

Stap 5:
De activiteit kan worden afgerekend.

*Als het om een GRATIS activiteit gaat, zijn deze stappen uiteraard niet nodig. Dan volstaat het om
een punt toe te kennen.


https://balie.uitpas.be/

Promotie & communicatie

Promotiemateriaal:
Op het Vrijetijdsloket kan je voor je vereniging volgende (promotie-)
materialen ontlenen voor je evenement.

Banners
Tablets
Kaartlezers
Infoflyers

Communicatie:

Om je vereniging en evenement extra in de kijker te zetten, is het
belangrijk om op de flyers, affiches, website,... te vermelden dat jullie met
UITPAS werken. Dit kan gewoon een schrifteliike vermelding zijn of
bijvoorbeeld het UiTPAS-logo zoals hieronder te zien.

de merode

uTiPAS




FAQ

 Krijgen wij als vereniging kaartlezers ter beschikking?
o Ja, er zullen kaartlezers ter beschikking gesteld worden om te
kunnen gebruiken tijdens evenementen.

e Zijn er UiTPAS-zuilen beschikbaar?

o Enkel wanneer je activiteit doorgaat op een locatie met een
UiTPAS-zuil, zal je evenement verschijnen op de zuil ter plaatse
(mits je dit goed hebt ingegeven in de UiTdatabank).

o Er zijn wel enkele tablets die je kan uitlenen, waarop de UiTPAS-
applicatie geinstalleerd is. Je kan een tablet bekomen bij het
Vrijetijdsloket.

o Wat als we als vereniging een eetdag organiseren? Op die prijzen
willen we uiteraard geen kansentarief berekenen.

o Bij een eetdag hoeft er uiteraard geen kansentarief te worden
toegekend. De activiteit moet wel worden ingegeven in de
UiTdatabank om een punt kunnen toe te kennen.

o Duidt in de UiTdatabank bij prijzen ‘gratis’ aan en zet het menu
met de bijhorende prijzen in de omschrijving van het evenement.



Vragen — opmerkingen
- suggesties?

Voor inhoudelijke vragen over UiTPAS de Merode binnen Hulshout kan je
altijd terecht bij:

An Van der Borght

015 22 40 11 (keuzenummer 5)

vrijetijld@hulshout.be

Bij afwezigheid van An kan je ook terecht bij het Vrijetijdsloket.

Publiq.

Voor technische vragen over de software/ hardware moet je bij Publiq
zijn. Als je met hen contact opneemt ook altijd aan An melden (in cc
zetten) zodat ook zij op de hoogte is van de problematiek.

02 55107 30

info@uitpas.be

Regionaal aanspreekpunt is Renate Neven: Renate.neven@publig.be

UiTPAS de Merode bovenlokadl

UITPAS de Merode verantwoordelijke is Falke Lambrechts:
0472 29 40 31

falkelambrechts@de-merode.be
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